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Garantiebestimmungen für Europa 
 
Die Garantie für die Maschine ist hinfällig, wenn für sie andere als Original-Kelly-Teile 
verwendet werden. 
 
Unter der Voraussetzung, dass der Händler zum Zeitpunkt der Lieferung an den Käufer für 
eine ordnungsgemäße Funktion und Installation gemäß der Montage- und 
Bedienungsanleitung sorgt, gewährt Kelly für Herstellungs- und Materialfehler an seinen 
Produkten eine Garantie von zwölf (12) Monaten ab Lieferdatum.  
 
 
Für bodenbearbeitende Teile gilt eine Garantie auf Material- und Herstellungsfehler und 
Verschleiß für 20.000 Hektare. Auswechselbare Scheibenklingen haben nur eine Garantie 
auf Material- und Herstellungsfehler.  
 
Wenn die Maschine innerhalb von 2 Monaten ab Lieferdatum registriert wird, gewährt Kelly 
dem Händler eine zusätzliche Garantie von 12 Monaten. Die Registrierung der Maschine 
kann vom Käufer oder vom Händler über die Website von Kelly oder mit dem Garantie-
Registrierungsformular in der Bedienungsanleitung vorgenommen werden.  
 
Die Garantie von Kelly erstreckt sich nicht auf Montagefehler nach der Übergabe an den 
Käufer, Zweckentfremdung, Veränderungen, während des Transports entstandene Schäden 
und Produkte, die nicht gemäß den Kelly-Wartungsverfahren im betreffenden 
Produkthandbuch gewartet wurden. Im Falle einer nicht ordnungsgemäßen Wartung und bei 
eklatanter Zweckentfremdung ist die Garantie hinfällig. 
  
Sämtliche Garantieansprüche des Käufers sind über den Händler geltend zu machen. 
Dieser macht die Forderung dann seinerseits bei Kelly geltend. Kelly erstattet dem Händler 
sämtliche genehmigten Ansprüche und der Händler erstattet diese dem Käufer. 
 
Kelly behält sich das Recht vor, vor der Genehmigung Belege für den tatsächlichen Defekt 
oder die Fehlfunktion in schriftlicher Form oder in Form von Fotos oder Videos anzufordern. 
Sämtliche Anfragen und Genehmigungsersuche zur Gewährleistung bitte an 
warranty@kellytillage.com richten. 
 
Sämtliche im Rahmen der Garantie durchgeführten Reparaturen, Kundendienste und 
Änderungen an Produkten sind von einem von Kelly zugelassenen Reparaturbetrieb 
durchzuführen und müssen vor Durchführung irgendwelcher Arbeiten von Kelly schriftlich 
genehmigt werden.  
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Wenn Kelly eine Zusendung von fehlerhaften Teilen verlangt, wird eine Mitteilung 
„Authorised Returns“ zugestellt. Bei Nichteinhaltung dieser Aufforderung kann der 
Garantieanspruch abgewiesen werden. 
  
Sämtliche Ansprüche in Zusammenhang mit der Garantie, Arbeitskosten oder Teilen sind 
über das vorgeschriebene Gewährleistungsanspruchsformular auf der Website von Kelly zu 
stellen.  
 
Garantieansprüche sind innerhalb von 30 Tagen nach Abschluss der Arbeiten einzureichen. 
Wenn der „Market Liaison Officer“ weitere Informationen zu dem Garantieanspruch 
anfordert, sind diese Angaben innerhalb von 30 Tagen bereitzustellen. Bei Nichteinhaltung 
der vorstehenden Anweisungen kann die Forderung abgewiesen werden.  
 
Nach Erledigung und Genehmigung dieser Forderung wird dem Händler der Betrag auf 
seinem Konto gutgeschrieben. 


